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TECHNIKUM NR 3

Technik hotelarstwa

Technik zywienia |1 ustug gastronomicznych
Technik ustug kelnerskich
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GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW
ETAP II

KWALIFIKACJE WYODREBNIONE W ZAWODZIE

HGT.03. Obstuga gosci w obiekcie sSwiadczagcym ustugi hotelarskie
« profesjonalne przygotowanie jednostki mieszkalnej do przyjecia i pobytu goscia
o wykonywanie prac zwigzanych z utrzymywaniem czystosci i porzadku w jednostkach mieszkalnych | na
terenie obiektu noclegowego, np. sala konferencyjna
o profesjonalne przygotowanie sSniadania dla gosci indywidualnych, VIP i grup turystycznych
« oferowanie ustug dodatkowych zgodnie z ofertg obiektu swiadczacego ustugi hotelarskie

HGT.06. Realizacja ustug w recepcji
e stosowanie instrumentow promocji ustug hotelarskich
e dobieranie oferty hotelowej do potrzeb i oczekiwan gosci
o dokonywanie rezerwacji ustug hotelarskich korzystajac z systemow rezerwacyjnych
e stosowanie procedur zameldowania i wymeldowania gosci indywidualnych, VIP i grup turystycznych
e sporzadzanie dokumentacji zwigzanej z rezerwacjg ustug hotelowych, check-in i checz-out oraz pobytem
gosci
e rozliczanie kosztow pobytu gosci hotelowych
* biegte postugiwanie sie jezykami obcymi - |. angielski, |. niemiecki/j. francuski
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PERSPEKTYWY ZATRUDNIENIA DLA ZAWODU TECHNIK HOTELARSTWA

 Hotele 1 inne obiekty noclegowe. Praca w recepcji hotelowe], w dziale rezerwacii,
zarzadzanie relacjami z gos¢mi oraz w dziale stuzby pieter oraz organizacja
konferencji, np. jako Recepcjonista, Concierge

« Branza gastronomiczna. Praca w dziale obstugi gosci (sala konsumencka),
organizacja eventow, bankietow/wesel | ustug cateringowych, np. jako Kelner,
Kierownik sall

e Biura podrozy. Organizacja pobytu gosci w hotelu, np. jako Rezydent

e Linie lotnicze i statki wycieczkowe. Firmy obstugujace klientow podczas podrozy,
np. Steward lub Stewardesa.

« Praca za granica. Znajomosc jezykow obcych otwiera szereg mozliwosci pracy w
hotelarstwie | gastronomii w roznych obiektach noclegowych.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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e Studia wyzsze na kierunkach hotelarstwo, turystyka I rekreacja, zarzadzanie
hotelami lub gastronomia.

o Specjalistyczne kursy i1 szkolenia, np. z zakresu zarzadzania hotelami,
organizacji eventow, sommelierstwa.

 Podjecie pracy w miedzynarodowych sieciach hotelarskich, np. Accor, Hilton,

Marriott, ktore oferujg mozliwos¢ awansu.

« Wiasna dziatalnos$¢ - osoby z doswiadczeniem mogg otworzy¢ witasny obiekt

noclegowy, ktdrym profesjonalnie beda zarzadzac.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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Zarobki dla zawodu technik hotelarstwa zalezg od nastepujacych czynnikow:
 Rodzaj miejsca pracy, np. hotel sieciowy czy butikowy.

e Lokalizacji, np. duze miasto lub mniejsza miejscowosc.

« Doswiadczenia 1| kompetencji, np. znajomosc¢ jezykow obcych lub obstuga
systemow rezerwacyjnych (m.in. Opera/Protel/Fidelio).

 Dodatkow, np. premie, dyspozycyjnosc, itp.

Poczatkujacy Recepcjonista - 4000 - 5500 (netto)
DosSwiadczony Recepcjonista - 5500 - 6000 (netto)
Recepcjonista w luksusowych hotelach - 6000 - 8000 (netto)
Kierownik recepcji - 5000 - 9000 (netto)

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE

Przeciwwskazania fizyczne

e Problemy z uktadem ruchu - schorzenia kregostupa, bole plecow, itp.

« Choroby serce I uktadu krazenia - nocne | nieregularne godziny pracy moga
obcigzac organizm.

« Choroby uktadu oddechowego - astma czy przewlekte choroby ptuc czy
alergie.

 Problemy ze wzrokiem - dtugotrwata praca przy komputerze zwigzana z
obstugg programow hotelowych.

e Zaburzenia stuchu lub mowy - efektywna komunikacja z gosciem hotelowym
odgrywa istotng role w cyklu obstugi hotelowej.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

dla Pomorza - Polska Unie Europejska

‘ * URZAD MARSZAtKOWSKI
hof- 14

PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE

Przeciwwskazania psychiczne | emocjonalne

e Zaburzenia lekowe i depresja - praca z gosciem hotelowym moze bycC obcigzajaca
emocjonalnie dla os6b z trudnosciami w radzeniu sobie ze stresem lub napieciem.

e Zaburzenia osobowosci - 0soby majgce trudnosci w nawigzywaniu relacji
iInterpersonalnych lub utrzymaniu spokoju w stresujacych sytuacjach moga miec
trudnosc z wykonywaniem obowigzkow zawodowych.

 Problemy z radzeniem sobie ze stresem - sytuacje kryzysowe, takie jak

niezadowolenie gosci, reklamacje lub intensywne okresy pracy, np. sezon

turystyczny wymagaja odpornosci psychicznej.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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KWALIFIKACJE WYODREBNIONE W ZAWODZIE

HGT.02. Przygotowanie i wydawanie dan
W trakcie nauki zdobedziesz miedzy innymi umiejetnosci:
e oceny jakosci surowca, zasad przechowywania zywnosci
e przygotowania produktow | stanowiska pracy
e Obstugi nowoczesnego sprzetu gastronomicznego
e przygotowania dan zimnych, goracych i podstawowych deserow

o ekspedycji potraw | napojow.
HGT.12. Organizacja zywienia i ustug gastronomicznych

e obliczania wartosci energetycznej i odzywczej produktdw spozywczych i potraw
nlanowania jadtospisow
orojektowania | aranzowania wnetrz sal konsumenckich
orawidtowe] obstugi konsumentow
niegtego postugiwania sie jezykami obcymi (angielskim, niemieckim/francuskim/wioskim)
stosowania nowoczesnych metod zarzadzania i marketingu, oraz wspotpracy w zespole
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GASTRONOMICZNYCH

e Szeroka gama obiektdow hotelarsko- gastronomicznych tj. restauracje, kawiarnie,
bary, pensjonaty, zaktady zywienia zbiorowego (np. stotowki szkolhe, szpitalne),

notele, sanatoria, gospodarstwa agroturystyczne

e Praca w dziale obstugi gosci (sala konsumencka), organizacja eventow,

pankietow/wesel 1 ustug cateringowych, np. jako Kelner, Kierownik sali, szefowie

Kuchni, managerowie do spraw planowania | organizacji ustug gastronomicznych,
organizatorzy imprez okolicznosciowych, doradcy w zakresie prawidiowego
zywienia, pracownicy firm cateringowych

« Absolwent kierunku technik zywienia 1 ustug gastronomicznych, |jest takze

przygotowany do rozpoczecia witasnej dziatalnosci gospodarczej.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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W sektorze gastronomicznym zarobki roznig sie w zaleznosci od wielu czynnikow , w
tym od indywidualnych umiejetnosci | doswiadczenia pracownika
Zarobki dla zawodu technik zywienia 1 ustug__gastronomicznych zalezg od

 Rodzaj miejsca pracy, np. restauracja, bar, kawiarnia i renomy zaktadu

e Lokalizacji, np. duze miasto lub mniejsza miejscowosC, a moze miejscowoscC
turystyczna.

 Doswiadczenia i kompetencji, np. znajomosc jezykdw obcych, specjalistycznych
programow

Dodatkow, np. premie, dyspozycyjnosg, itp.
Zajmowanego stanowiska pracy

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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« Menadzerowie restauracji nie tylko zarzgadzajg personelem i operacjami dnia codziennego, ale
rowniez czesto uczestnicza w planowaniu strategicznym i marketingu lokalu. Ich,umiejetnosci w
zakresie zarzadzania, kontroli kosztow i generowania przychodow bezposrednio przektadaja sie na
wynagrodzenie. Dodatkowo, moga otrzymywac premie za osigganie celow sprzedazowych i
operacyjnych.

Stawka godzinowa: 35-55 zt (netto) w mniejszych miastach, 55-90 zt (netto) w wiekszych miastach,i dla
lokali o wysokie] renomie.

Na umowe: 7 000-11 000 zt (netto) miesiecznie w mniejszych miastach, 11 000-18 000 zt (netto) | wiece] W
duzych miastach lub w restauracjach premium.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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o Szefowie kuchni, bedacy sercem kazdej restauracji, nie tylko zarzadzajg zespotem kucharzy i pomocy
kuchennej, ale takze odpowiadajg za tworzenie menu, zamowienia surowcow I utkzymanie wysokich
standardow kulinarnych.

W restauracjach premium czesto oczekuje sie od nich rowniez reprezentowania lokalu w mediach | na
eventach branzowych, co moze dodatkowo wptywac na ich zarobki. Dodatkowe premie za osigganie
wyznaczonych celow finansowych i kulinarnych sa réwniez czeste.

Stawka godzinowa: 40-60 zt (netto) w mniejszych miastach, 60-100 zt (netto) w wiekszych aglomeracjach,i
restauracjach wysokiej renomy.

Na umowe: 8 000-12 000 zt (netto) miesiecznie w mniejszych miastach, 12 000-20 000 (netto) zt | wiece] w
wiekszych miastach | w restauracjach premium

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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Studia wyzsze w ramach studiow licencjackich i magisterskich na kierunkach:
e technologia zywnosci,
e dietetyka,
e zywienie cztowieka I nauki konsumenckie,
e NOWOCZzesna organizacja | zarzadzanie w gastronomii,
e hotelarstwo I turystyka,
e Organizacja | zarzagdzanie w gastronomi,
e kultura kulinarna,
e food design,
e gastronomia | sztuka

o Specjalistyczne kursy I szkolenia, np. z zakresu zarzadzania zakladem gastronomicznym,
organizacji eventow, sommelierstwa.
 Podjecie pracy w miedzynarodowych sieciach hotelarskich

o Wiasnha dziatalnosc
Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE

Przeciwwskazania fizyczne

e Problemy z uktadem ruchu - schorzenia kregostupa, bole plecow, itp.

« Choroby serce I uktadu krazenia - nocne | nieregularne godziny pracy moga
obcigzac organizm.

« Choroby uktadu oddechowego - astma czy przewlekte choroby ptuc czy
alergie.

 Problemy ze wzrokiem - dtugotrwata praca przy komputerze zwigzana z
obstuga programow gastronomicznych, programow do planowania jadtospisow
dla roznych grup turystycznych, w tym osob o specjalnych potrzebach
zywieniowych.

e Zaburzenia stuchu lub mowy - efektywna komunikacja z gosciem w czasie

kontaktow bezposrednich

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE
Przeciwwskazania psychiczne | emocjonalne

e Zaburzenia lekowe i depresja - praca z goscmi np. na sali restauracyjnej, czy w
barze moze byc obcigzajgca emocjonalnie dla oséb z trudnosciami w radzeniu sobie
ze stresem lub napieciem.

 Problemy z radzeniem sobie ze stresem - sytuacje kryzysowe, takie jak
niezadowolenie gosci, reklamacje lub intensywne okresy pracy, np. sezon
turystyczny wymagaja odpornosci psychicznej

Przeciwwskazania dodatkowe:

Zaburzenia zmystu smaku i wechu
Nosicielstwo chordob zakaznych

Alergie skorne

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE

https://youtu.be/KQnbCul8loM

§

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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KWALIFIKACJE WYODREBNIONE W ZAWODZIE

HGT.01. Wykonywanie ustug kelnerskich

HGT.11. Organizacja ustug gastronomicznych

W trakcie nauki zdobedziesz miedzy innymi umiejetnosci:
e profesjonalnego wykonywania czynnosci zwigzanych z przyjmowaniem i obstugg gosci;
e Ssztuki barmanskiej
e Sztuki baristyczne]

} e biegtego postugiwania sie jezykami obcymi (angielski, niemiecki/ francuski)

e Sporzadzania potraw I napojow w czesci handlowo-ustugowe| zaktadu gastronomicznego
e rozliczania ustug kelnerskich

e przyjmowania zlecen, planowania, realizacji i rozliczania szerokiej oferty ustug
gastronomicznych
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PERSPEKTYWY ZATRUDNIENIA DLA ZAWODU TECHNIK UStUG
KELNERSKICH

e Szeroka gama obiektow hotelarsko- gastronomicznych tj. restauracje, kawiarnie, bary,
pensjonaty, hotele, sanatoria, gospodarstwa agroturystyczne

e Praca w dziale obstugi gosci (sala konsumencka), organizacja eventow, bankietow/wesel i
ustug cateringowych, np. jako Kelner, Kierownik sali, managerowie do spraw planowania |
organizacji ustug gastronomicznych, organizatorzy imprez okolicznosciowych, doradcy w
zakresie prawidtowego zywienia, pracownicy firm cateringowych w zakresie planowania

iIch organizacji | obstugi

o Absolwent kierunku technik ustug kelnerskich, jest takze przygotowany do rozpoczecia

wiasne] dziatalnosci gospodarcze] np. firmy Swiadczace] ustugi barmanskie, witasna
kawiarnia.

PRACA TECHNIKA USLUG KELNERSKICH TO NIE TYLKO PRACA “Z TACA” NA

SALI !!

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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Zarobki dla zawodu technik ustug_kelnerskich zaleza od nastepujacych czynnikow:

 Rodzaj miejsca pracy, np. restauracja, bar, kawiarnia.

e Stanowiska pracy, np. kelner, barista, barman, kierownik sali, menadzer
gastronomii czy organizacji imprez okolicznosciowych

e Lokalizacji, np. duze miasto lub mniejsza miejscowos¢, a moze miejSCOWO0SC
turystyczna.

« Doswiadczenia i kompetencji, np. znajomoscC jezykow obcych, umiejetnosci
obstugi specjalistycznych programow, znajomosci technik obstugi gosci

Dodatkow, np. napiwki, premie, dyspozycyjnosc, itp.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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« Barmani, oprdocz podstawowych wynagrodzen, czesto otrzymuja napiwki, ktore
mogg znacznie zwiekszyC ich miesieczne zarobki. Ich umiejetnosci w zakresie
mixologii i obstugi klienta, a takze mozliwos¢ pracy podczas eventow, wptywaja na
atrakcyjnosc ofert pracy | wynagrodzenia.

Stawka godzinowa: 25-30 zt (netto) w mniejszych miastach, 35-50 zt (netto) w
wiekszych miastach.

Na umowe: 3 200-4 500 zt (netto) miesiecznie w mniejszych miastach, 4 500-8 000 zt
(netto) w wiekszych miastach i ekskluzywnych barach.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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o Barista, specjalizujgc sie w kawach i napojach kawowych, moze zwiekszac swoje
zarobki poprzez udziat w konkursach baristycznych oraz poprzez kreowanie
unikalnych ofert dla klientow. Wysokiej jakosci obstuga | unikalne umiejetnosci sg
cenione zarowno przez pracodawcow, jak i klientow.

Stawka godzinowa: 25-30 zt (netto) w mniejszych miastach, 35-50 zt (netto) w
wiekszych miastach, zaleznie od lokalizacji i popularnosci kawiarni.

Na umowe: 3 200-4 500 zt (netto) miesiecznie w mniejszych miastach, 4 500-8 000 zt
(netto) w wiekszych miastach, w zaleznosci od umiejetnosci i rodzaju kawiarni

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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« Sommelierzy w restauracjach wyzsze] klasy nie tylko doradzajg gosciom w
wyborze wina, ale takze zarzadzajg kartg win. Ich gteboka wiedza i umiejetnosci sg
wynagradzane nie tylko poprzez podstawe, ale czesto rowniez poprzez udziat w
marzy ze sprzedazy win.

Stawka godzinowa: 30-50 zt (netto), zaleznie od renomy restauracji i doswiadczenia.
Na umowe: 6 000-10 000 zt (netto) miesiecznie, w restauracjach sredniej i wysokiej
klasy

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

dla Pomorza - Polska Unie Europejska

‘ * URZAD MARSZAtKOWSKI
hof- 14

o Kierownik salilrestauracji nie tylko zarzgdza personelem | operacjami dnia codziennego,
ale roéwniez czesto uczestniczy w planowaniu strategicznym 1 marketingu lokalu.
Dodatkowo, moga otrzymywac premie za osigganie celow sprzedazowych i operacyjnych.

e Stawka godzinowa: 35-55 zt (netto) w mniejszych miastach, 55-90 zt (netto) w wiekszych
miastach | dla lokali o wysokiej renomie.

« Na umowe: 7 000-11 000 zt (netto) miesiecznie w mniejszych miastach, 11 000-18 000 zt
(netto) 1 wiece] w duzych miastach lub w restauracjach premium.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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nowoczesna organizacja | zarzadzanie w gastronomii,
hotelarstwo I turystyka,

organizacja | zarzadzanie w gastronomi,

kultura kulinarna,

food design,

Specjalistyczne kursy 1 szkolenia, np. z zakresu zarzadzania zakladem gastronomicznym,
organizacji eventow i ustug gastronomicznych, sommelierstwa, szkolen | kurséw branzowych
zgodnych z nowymi trendami obstugi gosci.

Podjecie pracy w miedzynarodowych sieciach hotelarskich na salach restauracyjknych,
barach, kawiarniach...

Wiasna dziatalnosé

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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WOIJEWODZTWA POMORSKIEGO

PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE

Przeciwwskazania fizyczne

e Problemy z uktadem ruchu - schorzenia kregostupa, bole plecow, itp.

 Choroby serce I uktadu krazenia - nocne | nieregularne godziny pracy moga
obcigzac organizm.

« Choroby uktadu oddechowego - astma czy przewlekte choroby ptuc czy
alergie.

« Problemy ze wzrokiem

e Zaburzenia stuchu lub mowy - efektywna komunikacja z gosciem odgrywa

Istotng role w w pracy

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE

Przeciwwskazania psychiczne | emocjonalne

e Zaburzenia lekowe i depresja - bezposrednia praca z gosciem moze byc
obcigzajgca emocjonalnie dla oséb z trudnosciami w radzeniu sobie ze stresem lub
napieciem.

e Zaburzenia osobowosci - 0soby majgce trudnosci w nawigzywaniu relaciji
Interpersonalnych lub utrzymaniu spokoju w stresujacych sytuacjach moga miec
trudnosc z wykonywaniem obowigzkow zawodowych.

e Problemy z radzeniem sobie ze stresem - sytuacje kryzysowe, takie jak

niezadowolenie gosci, reklamacje lub intensywne okresy pracy, np. sezon

tyczny wymagaja odpornosci psychiczne,).

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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WOIJEWODZTWA POMORSKIEGO

BRANZOWA SZKOtA
| STOPNIA NR 3

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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KWALIFIKACJA WYODREBNIONA W ZAWODZIE

HGT.03. Obstuga gosci w obiekcie Swiadczgcym ustugi hotelarskie

e profesjonalne przygotowanie jednostki mieszkalnej do przyjecia i pobytu goscia

e wykonywanie prac zwigzanych z utrzymywaniem czystosci i porzadku w jednostkach
mieszkalnych | na terenie obiektu noclegowego, np. sala konferencyjna

e profesjonalne przygotowanie sniadania dla gosci indywidualnych, VIP i1 grup turystycznych

e przestrzeganie zasad odpowiedzialnosci materialnej dotyczacej mienia gosci oraz wyposazenia
obiektu Swiadczacego ustugi hotelarskie

» oferowanie ustug dodatkowych zgodnie z oferta obiektu Swiadczacego ustugi hotelarskie

e biegtego postugiwania sie jezykami obcymi - j. angielski, |. niemiecki/j. francuski

e WspOtpraca w zespole
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URZAD MARSZAY KOWSKI
t. WOIJEWODZTWA POMORSKIEGO

PERSPEKTYWY ZATRUDNIENIA DLA ZAWODU PRACOWNIK OBStUGI
HOTELOWEJ

 Hotele | inne obiekty noclegowe, np. hostele. Praca w dziale stuzby pieter
jako Pokojowa/Pokojowy, Inspektor pieter.

e Branza gastronomiczna. Praca w obstudze goscia w sali konsumenckiej, np.
jako Kelner.

o Statki wycieczkowe. Dla o0sob otwartych na prace poza krajem, np.
Pokojowa/Pokojowy, Kelner.

e Ustugi sprzatajgce. Pracownicy obstugi hotelowej moga znalezC prace w

firmach zewnetrznych wspotpracujacych z hotelami.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

ﬁ dla Pomorza - Polska Unie Europejska

‘ * URZAD MARSZAtKOWSKI
hof- 14

WOIJEWODZTWA POMORSKIEGO

e Specjalistyczne kursy i szkolenia, np. kursy jezykowe, szkolenia dla liderow
zespotow (zarzadzanie personelem czy organizacji pracy)

« Rozwodj] umiejetnosci miekkich - kompetencje takie jak komunikacja
iInterpersonalna, radzenie sobie ze stresem, zarzadzanie konfliktem, itp.

 Podjecie pracy w miedzynarodowych sieciach hotelowych, np. Accor, Hilton,
Marriott, ktore umozliwiajg rozwoj na stanowiskach miedzynarodowych.

Wiasnha dziatalnoS¢ - osoby z doswiadczeniem mogg otworzyC witasng firme

zajmujaca sie ustugami sprzatajgcymi dla hoteli.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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Zarobki dla zawodu Pracownik obstugi hotelowej zaleza od nastepujacych czynniks

o Standard i wielkoS¢ hotelu, np. hotel sieciowy czy butikowy.

« Lokalizacji, np. duze miasto lub mniejsza miejscowosc.

« DoSwiadczenia i kompetencji, np. znajomos¢ jezykOw obcych Ilub obstuga
systemOw do obstugi w dziale stuzby pieter.

e Znajomosci jezykow obcych.

 WielkosSci zespotu.

e Dodatkéw, np. premie, dyspozycyjnosg, itp.

Poczatkujgcy pracownik porzadkowy - 2700 - 3000 (netto)
DosSwiadczony pracownik porzadkowy - 3000 - 3700 (netto)
Pracownik porzadkowy w luksusowych hotelach - 3200 - 4200 (netto)
nspektor pieter - 3000 - 5000 (netto)
Kierownik stuzby pieter - 4500 - 7000 (netto)

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE

Przeciwwskazania fizyczne

 Problemy z uktadem ruchu - schorzenia kregostupa, bole plecow, problemy ze
stawami, przewlekte schorzenia ndg.

 Problemy z uktadem krazenia - nadcisnienie tetnicze, choroby niedokrwienne serca.

 Choroby uktadu oddechowego - astma czy przewlekte choroby ptuc czy alergie na
Srodki chemiczne, kurz czy lateks.

 Choroby neurologiczne i zaburzenia rownowagi - epilepsja, zawroty gtowy, itp.

e Problemy ze wzrokiem i stuchem - powazne wady wzroku niekorygowane szktami luk

soczewkami, znaczna utrata stuchu utrudniajgca komunikacije.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE

Przeciwwskazania psychiczne | emocjonalne

e Stany depresyjne.
e Zaburzenia lekowe lub fobie spoteczne.

e Syndrom wypalenia zawodowego.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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KWALIFIKACJE WYODREBNIONE W ZAWODZIE
HGT.02. Przygotowanie | wydawanie dan

W trakcie nauki zdobedziesz miedzy innymi umiejetnosci:
e Oceny jakosci surowca
e przechowywania zywnosci
e przygotowania produktow i stanowiska pracy
} e Obstugi sprzetu gastronomicznego

e przygotowania dan zimnych, goracych i podstawowych deserow
o ekspedycji potraw i napojow.
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PERSPEKTYWY ZATRUDNIENIA DLA ZAWODU KUCHARZ

e Branza gastronomiczna. Praca na kuchni w szerokiefj gamie zakladow
gastronomicznych, w tym statkow pasazerskich, promow
e Dla absolwentow otwartych na prace zagranice szeroka gama obiektow

gastronomicznych i hotelarskich oferujacych mozliwos¢ dalszego rozwoju i pracy

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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Kucharze, zaleznie od poziomu zaawansowania, moga specjalizowac sie w roznych
dziedzinach kuchni, co takze moze wplywa¢ na ich wynagrodzenie. Praca w
zespotach pod okiem doswiadczonych szefow kuchni oferuje mozliwosci nauki |
rozwoju, co w diuzsze] perspektywie moze przektadacC sie na lepsze zarobki. Wiele
restauracji oferuje takze szkolenia i kursy podnoszace kwalifikacje.

Stawka godzinowa: 25-35 zt (netto) w mniejszych miastach, 35-50 zt (netto) w

wiekszych miastach.

Na umowe: 4 000-5 500 zt (netto) miesiecznie w mniejszych miastach, 5 500-8 000 zi

(netto) w wiekszych miastach.

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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e Specjalistyczne kursy 1 szkolenia, np. szkolenia z kuchni innych narodc
kuchni dietetycznych, innowacyjnych sposobdw sporzadzania i podawania potraw,
kursy jezykowe, szkolenia dla liderow zespotow (zarzadzanie personelem czy
organizacji pracy)

« RozwoOj] umiejetnosci miekkich - kompetencje takie jak komunikacja
Interpersonalna, radzenie sobie ze stresem, zarzadzanie konfliktem, itp.

 Podjecie pracy w miedzynarodowych sieciach hotelowych, np. Accor, Hilton,
Marriott, ktore umozliwiajg rozwoj na stanowiskach miedzynarodowych.

e Wiasnha dziatalnos¢ - osoby z doswiadczeniem moga otworzyC wiasng firme
zajmujagca sie Swiadczeniem ustug zywieniowych np. dziatalnos¢ cateringowa,
diety pudetkowe

e Mozliwosc podjecia dalszego ksztatcenia w Szkole Branzowej Il stopnia dajace;
mozliwos¢ zdobycia drugiej kwalifikacji 1 zdania matury

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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Przyszty kucharz powinien charakteryzowac sie:

e sumiennoscig i doktadnoscia ze wzgledu na wykonywanie czynnosci zwigzane ze stosowaniem scisle
okreslonych norm i receptur przy sporzadzaniu potraw,

o dbatoscig o higiene osobistg, ktore majg wptyw na jakosc przygotowywanych positkow,

e zmystem smaku i powonienia, dobrym wzrokiem, ktore to cechy wptywaja bezposrednio na jakosc
serwowanych potraw, ich walory estetyczne | smakowe,

e Sprawnoscig manualng obejmujaca umiejetnosc postugiwania sie narzedziami, urzadzeniami i maszynami
wykorzystywanymi do obrobki surowcow, produktow oraz przy przygotowywaniu dan.

KUCHARZ to artysta w kuchni i1 na talerzu, czesto prezentujacy swoje dzieta na konkursach, blogach

yd

kulinarnych czy w programach telewizyjnych

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE

Przeciwwskazania fizyczne

e Problemy z uktadem ruchu - schorzenia kregostupa, bole plecow, itp.

« Choroby serce I uktadu krazenia - nocne | nieregularne godziny pracy moga
obcigzac organizm.

« Choroby uktadu oddechowego - astma czy przewlekte choroby ptuc czy
alergie.

 Problemy ze wzrokiem - dtugotrwata praca przy komputerze zwigzana z
obstuga programow gastronomicznych, programow do planowania jadtospisow
dla roznych grup turystycznych, w tym osob o specjalnych potrzebach
zywieniowych.

e Zaburzenia stuchu lub mowy - efektywna komunikacja z gosciem w czasie

kontaktow bezposrednich

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE
Przeciwwskazania psychiczne | emocjonalne

e Zaburzenia lekowe i depresja - praca z goscmi np. na sali restauracyjnej, czy w
barze moze bycC obcigzajgca emocjonalnie dla oséb z trudnosciami w radzeniu sobie
ze stresem lub napieciem.

 Problemy z radzeniem sobie ze stresem - sytuacje kryzysowe, takie jak
niezadowolenie gosci, reklamacje lub intensywne okresy pracy, np. sezon
turystyczny wymagaja odpornosci psychicznej

Przeciwwskazania dodatkowe:

Zaburzenia zmystu smaku | wechu
Nosicielstwo chordob zakaznych

Alergie skorne
Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l




5 Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Pomorza - Polska Unie Europejska

URZAD MARSZAY KOWSKI
Ty WOIJEWODZTWA POMORSKIEGO

PRZECIWWSKAZANIA ZDROWOTNE

https:/lyoutu.be/mzoUHts_LI0

§

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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KWALIFIKACJE WYODREBNIONE W ZAWODZIE
HGT.01. Wykonywanie ustug kelnerskich

W trakcie nauki zdobedziesz miedzy innymi umiejetnosci:

GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW

profesjonalnego wykonywania czynnosci zwigzanych z przygotowywaniem migejsca
realizacji ustug kelnerskich tj. sala restauracyjna czy bar kawowy

profesjonalnego wykonywania czynnosci zwigzanych z przyjmowaniem i obstugg gosci;
sztuki barmanskiej

sztuki baristycznej

biegtego postugiwania sie jezykami obcymi (angielski, niemiecki/ francuski)
sporzgdzania potraw i napojow w czesci handlowo-ustugowe| zaktadu gastronomicznego
rozliczania ustug kelnerskich
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PERSPEKTYWY ZATRUDNIENIA DLA ZAWODU KELNER

e Szeroka gama obiektow hotelarsko- gastronomicznych tj. restauracje, kawiarnie, bary,
pensjonaty, hotele

e Praca w dziale obstugi gosci (sala konsumencka), obstuga eventdow, bankietow/wesel |
ustug cateringowych, np. jako Kelner, kelner sniadaniowy, Kierownik sali, pracownicy firm
cateringowych w zakresie obstugi

o Absolwent kierunku kelner, jest takze przygotowany do rozpoczecia witasnej dziatalnosci
gospodarczej np. firmy Swiadczacej ustugi barmanskie, wtasna kawiarnia.

e MozliwoSC podjecia pracy zagranica w licznych obiektach hotelarskich i gastronomicznych

zarowno w miejscowosciach turystycznych, jak 1 na promach, wycieczkowcach

turystycznych, portach

PRACA KELNERA TO NIE TYLKO PRACA “Z TACA” NA SALI !

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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Specjalistyczne kursy 1 szkolenia, np. szkolenia z zakresu alkoholi | ich dob@
do potraw, kursy barmanskie, kursy baristyczne, innowacyjnych sposobo
sporzadzania | podawania napojow, kursy jezykowe, szkolenia dla liderow
zespotow kelnerskich

Rozwod] umiejetnosci miekkich - kompetencje takie jak komunikacja
Interpersonalna, radzenie sobie ze stresem, zarzadzanie konfliktem, itp.

Witasna dziatalnoS¢ - osoby z doswiadczeniem moga otworzy¢ witasng firme
zajmujaca sie swiadczeniem ustug kelnerskich np. dziatalnosSC cateringowa,
obstuga eventow

Mozliwosc podjecia dalszego ksztatcenia w Szkole Branzowej Il stopnia dajace]
mozliwosc zdobycia drugiej kwalifikacji | zdania matury

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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Informacje uzupetniajace
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uczniowie odbywaja w najlepszych restauracjach i hotelach

w Trojmiescie, Jak rOwniez zagranica, m.in. w ramach

projektow Erasmus+ Hiszpania, Francja, Wiochy

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l
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GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW

. _ ; ETAP I
Profesjonalne pracownie gastronomiczne,
hotelarskie 1 obstugi konsumenta

 Pracownie gastronomiczne do nauki przyrzadzania

potraw z howoczesnym wyposazeniem taki jak, m.in.
Piece konwekcyjno - parowe, roboty kuchenne,
miksery, Itp.




GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW

. _ _ ETAP ||
Profesjonalne pracownie gastronomiczne,
hotelarskie 1 obstugi konsumenta

 Pracownie hotelarskie przeznaczone do nauki obstugi

gosci i szeroko pojetego zarzadzania hotelem.
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GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW
ETAP II

Profesjonalne pracownie gastronomiczne,
hotelarskie 1 obstugi konsumenta

 Pokoje hotelowe przeznaczone do nauki
utrzymywania czystosci i porzadku w jednostce
mieszkalne.




GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW

. _ ; ETAP I
Profesjonalne pracownie gastronomiczne,
hotelarskie 1 obstugi konsumenta

 Pracownie obstugi konsumenta do nauki obstugi

goscia w sali restauracyjne;.
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e Jezyk angielski

e Jezyk niemieckKki

4

e Jezyk francuski

GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW
ETAP I
TO NASZ KLUCZOWY ATUT!

e Jezyk hiszpanski
e Jezyk wtoski

Jezyki obce zawodowe umozliwiaja

sprawng komunikacje z goscmi i klientami,
dzieki nim mozna budowacC pozytywne

t%!'.;r
relacje oraz zapewniCc wysoki standard ,.*
obstugi w hotelu i restauracji.




GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW
ETAP II

Projekty unijne Erasmus+

e Podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych

« Wymiana doswiadczen i najlepszych praktyk

« Zwiekszenie mobilnosci zawodowe]

e Promowanie wielokulturowosci i tolerancji

e Wspieranie innowacji | rozwoju branzy hotelarsko -
gastronomiczne]

e Zwiekszenie konkurencyjnosci




GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW

_ - ETAP ||
Praktyki zawodowe we Franciji \
» Praktyki we Francji to doskonata okazja do zdobycia

cennego doswiadczenia w jednej z najbardziej

renomowanych kuchni i branz hotelarskich na swiecie.

e Francja jest znana z wysokich standardow ustug

gastronomicznych i hotelarskich, a zdobyte umiejetnosci

sg bardzo cenione na catym swiecie.

INSTYTUT PAUL BOCUSE

HOTE
AUBE
HOTE

. BEAU RIVAGE
RGE DU VIGNERON

. CARTIER

CHATEAU D AYRES
RELAIS SAINT ROCH
AUBERGE DE LA MANDRIE
FLOTS BLEUS



GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW

ETAP Il
Ogolnopolski Konkurs \
“Kuchnia literacka”

o Potrawy tekstem malowane czyli literackie odniesienia i

iInspiracje do kulinariow w literaturze pieknej.




GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW

ETAP I
Ogolnopolski Konkurs \
“Frankofonia”

e Frankofonia czyli magia jezyka, kultury i francuskiej sztuki

kulinarnej.




GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW

, ETAP II
DZIEN HOTELARZA \

e Dzien Hotelarza czyli z pasja do goscinnosci i z sercem dla

kazdego goscia!




GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW

ETAP I
Szkolhe Koto Wolontariatu \

e Rozw0Qj osobisty

e Doswiadczenie zawodowe
e Satysfakcja z pomocy innym
e Budowanie relacji interpersonalnych




GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW

ETAP ||
Strefa wypoczynku i rozrywki \

e Przestrzen, ktora ma stuzyc¢ uczniom jako miejsce do

odprezenia, regeneracji oraz budowania pozytywnej
atmosfery w srodowisku edukacyjnym.




GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW

ETAP I
Nasza szkote, jako \
,Kuznie Talentow Kulinarnych”

rekomenduje Stowarzyszenie Kucharzy Polskich
| Pomorska Akademia Kulinarna.

Stowarzyszenie Kuchargy Polskich
araz
Pomorska Akademia Kulinarna

MORSKA

Aranemia
KuLmagna

rekomenduje

Zespol Szhol
Gastronomiczno-Hotelarskich w Gdansku

Jako ,,Kuznig Talentow Kulinarnych”




GDANSK MIASTEM ZAWODOWCOW
ETAP II

GARSC PRAKTYCZNYCH INFORMACJI

o Lokalizacja. Szkota znajduje sie w Gdansku, w dzielnicy
Wrzeszcz. Dojazd do szkoty wszystkimi srodkami transportu
miejskiego.

o Sklepik szkolny. W szkole znajduje sie sklepik z szerokim
asortymentem zywieniowym, aby wspieracC codzienne

potrzeby uczniow.

» Godziny lekcji. Zajecia rozpoczynaja sie od godz. 7:25, a
konczg o 15:25.
e Stroje stuzbowe. Podczas zajec z przedmiotdow zawodowych

obowigzuje strgj stuzbowy - pracownia gastronomiczna,
pracownia hotelarska i obstugi goscia.




5 Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Pomorza - Polska Unie Europejska

URZAD MARSZAY KOWSKI
Y WOIJEWODZTWA POMORSKIEGO

Dlaczego wybor ZSGH Gdansk?

.edukujemy dzis, abys mogt btyszczec¢ jutro!

‘)

Kontakt

LR T a.holowenko@zsgh.edu.gdansk.pl
Gﬂsmuﬁ“ﬂt Sz"‘f‘{;jm sKicH e.laskowska@zsgh.edu.gdansk.pl

W GpAKNSKU 58 341 36 39

Czekamy na Ciebie!

Gdansk Miastem Zawodowcow - etap |l



